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1. ROVID OSSZEFOGLALO

2020 a virus elleni védekezés jegyében telt. A veszélyhelyzet kihirdetése utan a kollégak
tgyeletben, vagy otthonrdl dolgoztak, illetve tervezett szabadsagukat toltotték. Ez id6 alatt
noveltiik a konyvtar online szerepét, és Uj szolgaltatasokat alakitottunk ki.

Az év legfontosabb eredménye, hogy — jorészt — sikertilt megbrizni olvasoinkat, fenntartani a
konyvtar szolgaltatasait!

Az 6nkormanyzat veszélyhelyzeti védekezése
e 2 128/2020 (II1.27.) hatarozat alapjan a konyvtari aut6 és sofér biztositasa

Ugyelet
o dllomanyrevizié (3/1975-ds KM-PM tirvényerejii rendelet)
o 12 évente aktualis
o a TUDASKOZPONTBA kéltoézés elbkészitése
o akozegészséglgyi szabalyokat betartva két-két £6s csoportokban, elkilonitve
e OTTHONKONYTTAR MINDENKINEK és KAPUKONY1'TAR
o Szekszardon, hetente egyszer, a kérések hazhozszallitasa, vagy
o napi kélesonzés a konyvtar kapujaban
o 1 hénapra max. 10 db kényv, vagy CD/DVD vagy hangoskonyv, ill. folyoirat
kéles6nozhetd
o visszahozas utan 1 hét karantén

Otthoni munka
e kapcsolattartas a munkatarsakkal
e rendelés, dokumentumok feldolgozasa, ill. torlése
o otthoni szamitégépek telepitése
o dokumentumkiszallitisa
e honlap-, és adatbazis-karbantartas
e Helyismereti apronyomtatvanyok digitalizalasa
e ZOLDKONYVTAR
o gyujtékort szabalyzatat médositasa
o levalogatas a konyvtar allomanyabol
o uj beszerzések
o az 4j kiilongyljtemény kialakitasa az online katalbgusban
e A7 EN KONYTTARAM mintaprogramiainak adaptalasa
e konyvtari programok el6készitése, hattéranyagok készitése
e clmaradt rendezvények atszervezése, szerz6dések el6készitése
e 297 KSZR konyvtar programtervének 6sszehangolasa
e 2 2021-23 konyvtari stratégia elkészitése
e 2 pandémias terv kidolgozasa

Online kapcsolattartas olvaséinkkal
o Huyaradjorthon kampany
e aktualis évforduldk, innepek
e video-k6szonték
e irodalmi rejtvények, kvizek
e linkajanlok



e online klubfoglalkozasok felnétt -, ill. ifjusagi tagokkal

e PAPIRSZINHAZ: kényvtirosok mesélnek

e BOLDOG KEDDET! és IRODAIMI TARTOSZTALY - Dicsé Zsolt koltd és
koényvtaros

e EPITS MESET LEGOBOL I.AZAR ERVIN MESEIRE!

e MESZOLY100 rajzverseny ¢és mesevideok

Nyitva tartas

o konyvtari programok - Unnepi Konyvhét és Orsziagos Konyvtari Napok
e id6szakos kiallitasok

2. STRATEGIAI CELOK VEGREHAJTASA

A konyvtar el6z6 stratégiaja 2020-ban lejart, igy az idei év feladata volt a régi stratégia értékelése,
az Gjat megalapozé mérések, partneri vélemények, helyzetkép Osszesitése, a munkatarsakkal k6zos
4j stratégia megalkotasa

A 2016-2020 stratégia megvaldsulasa
e Gytjteményszervezés
o hasznaldi igényfelmérések
o allomanyrevizi6
o gyljtékornek megfelel6 online adatbazisok
o digitalizalasi terv - helyismeret online elérése
e Partnerkézpontasag
o  rendezvénybusz konyvtaron kivil - iskolik, virosi rendezvények
o  védéndi haldzat, baba-olvaséecsomag
o  segitséggel él6k szervezetei
o  Pszichiatriai Osztaly
= letéti konyvtar
® biblioterapia - Reformitus egyhaz, Hdgyészi 1ddsotthon
®  koényvtar, mint rehabilitacios helyszin
=  konferencia
4j felhasznalok modularis képzése
4j koz6sségek
rendszeres tajékoztatas Uj szolgaltatasokrol, programokrél
TUDASKOZPONT tervei bemutatasa civileknek

O o0O0OO

e Szervezeti kultira
o HR stratégia alapjan 4j munkatarsak felvétele
o felhd szolgaltatasok a bels6 informacioért
o dolgozdi elégedettségmérés
e Mindségiranyitas
elnyert Mindsitett Konyvtari Cim
folyamatszabalyozas fejlesztése
a konyvtari onértékelés alkalmazasa, minéségi szemlélet elmélyitése
régios egyuttmikodés Zala, Somogy, Baranya megyei konyvtaraival

o O O O



e  Szolgaltatasfejlesztés

TUDASKOZPONT 4 szolgaltatasai

Uj szolgéltatasok igényfelmérés alapjan - PDCA

AZ EN KONYT'TARAM mintaprogramjainak adaptalisa
ifjasagi klub, 6nkéntesség

Otthonkonyvtar mindenkinek

periodikak kolcsonzése

konyvtar az online térben - tartalomszolgaltatas

O O 0O O O O O

A 2021-23 stratégia
o Felkésziilés a TUDASKOZPONTBA kéltozéste
e Szolgaltatasfejlesztés
e Digitalis szolgaltatas

;;;;;;

e Mindbségiranyitas

3. SZERVEZET

e A kozalkalmazotti jogviszony atalakulasardl szold 2020. évi XXXII. torvény alapjan 2020.
november 1-jével a kollégak jogviszonya atalakult a Munka Torvénykonyve szerint.

e A konyvtar 31 korabbi munkavallal6jabol 1 £6t eleve munkaszerzédéssel foglalkoztattunk,
tovabba 2 kolléga nem wvallalta az atalakulast, igy a jogviszonyvaltas Osszesen 28 f&t
érintett

o Az érintettek szamara a 6%-os bértémeg emelés a 305/2020 (jun.30.) Kor. rendelet 2. sz.
altal normativa megemelésével, valamint az EMMI ¢és a fenntarté kilon-megallapodasa
alapjan volt biztositott. A differencialt béremelés 2020-ban visszamendleges volt, 2021-
ben csak az éves koltségvetés elfogadasa utan torténik majd meg.

e A béremelés sajnos nem kompenzalja a kényvtari szakma fokozatos presztizsvesztését. A
megyei konyvtar HR stratégiaja kénytelen magas fluktuacioval szamolni: nehéz jo
szakembert talalni!

o a konyvtar vezetésének célja olyan szervezeti kultira kialakitasa, amivel a munkatarsak
azonosulni tudnak, és csapatként tudnak dolgozni a konyvtar céljainak eléréséért

o a 32/2017. (XII. 12.) EMMI rendelettel 6sszhangban 3 kolléga képzése indult el, ill.
fejez6dott be 2020-ban

e A konyvtar az alapfeladatait taimogat6é hattértevékenységeket kilon szerzédésekkel
biztositja
o informatika és szerverkarbantartas — HQ Info Bt
o KSZR informatika (97 felepiilés) — M-Digit Kft
o konyvkotés — Bodrogi Istvan
o takaritds — Prizma FM Services Kft

e vezetd vagy magasabb vezetd 5
e konyvtarosként foglalkoztatottak 25
o konyvtaros szakképesitéssel 22
o kozépfoku szakképesitéssel 2
o egyéb fels6foku végzettséggel 1
e coyéb alkalmazott 0
o fels6foku végzettséggel 1
o kozépfoka végzettséggel 5
o  Osszes 31




A Tolna Megyei Illyés Gyula Konyvtar szervezeti felépitése

_ Eurépai Informacios
Pont

m Hivatalsegéd

_| Palyazati és min&ség-
iranyitasi referens

= Titkarnd

= GyermekkOnyvtar

Gyljteményszervezési

Igazgato h Osztaly

Fiokkényvtar

Minéségiranyitasi Tanacs (MIT)

Helytorténet

Kolcsonzd

Médiatar

Olvasdszolgalati
Osztaly

Olvasoterem

Pénztar

Teruleti Ellatas

G¢épkocsivezetd

4, INFRASTRUKTURA

Az 4j kényvtar épilet, a TUDASKOZPONT

Az évtizedes varakozas utan a Modern Varosok Program keretében 2018 végére elkészilt a

TUDASKOZPONT (levéltir + kinyotir) kiviteli terve,

A 299/2018. (XII. 27.) szama kormanyrendelet alapjan a kivitelez6t a BMSK  (Beruhdzsi,

Miiszaki Fejlesztési, Sportiizemeltetési és Kozbeszeryési Zrt) jogosult kivalasztani.

A BMSK-hoz 2020. végéig beérkezett 3 palyazat elbiralasa még tart. Ha 2021 tavaszan

indulhat az épités, 2023-ban koltozhet a kényvtar.

Addig a jelenlegi épiilet adottsaga hatarozza meg a kényvtar mikodését, azaz a hely szike és a
valtozé olvaséi igények kompromisszumos egyeztetése tartja fenn a mikodoképességet.




A TUDASKOZPONTBA kéltézés logisztikai elkésziiletei 2020-ban

e Mikodés ujratervezése
o 4j munkaszervezés a TUDASKOZPONT tervei titkrében
o a HR stratégia aktualizalasa

¢ Gylijteményszervezés

o allomanyellen6rzés
o selejtezés

° U] szolgaltatasi gyakorlatok kialakitasa
o ifjusagi klub
o Eurépai Informaciés Pont
o oktatétermek
o baba-mama szoba

e Z61d kényvtar
O gyujteményszervezés
o kornyezettudatos mikodés

Informatikai eszkozlista
e Szerverek
o 4 fizikai szerver
o 8 virtualis szerver — adatbdzis-, fajl-, levelezd- és webszerverek
o 1NAS
O 4 szinetmentes tap
e Szerver szoftverek
o 2 Oracle adatbazis szerver
o Apache + php + mysql alapu webszerverek
o Postfix + dovecot + mysql + squirrelmail + postfixadmin levelezérendszer
o Virtualbox
e aktiv halézati eszk6zok
O 3 core router
o 13 switch
o 18 AP router
® passziv eszk6zok
o 8 patchpanel + kabelezés
o 2 rackszekrény
e kliensek
o 60 PC + laptop
e kiegészit6k
o 13 nyomtato
4 fénymasolo
7 szkenner
4 projektor
2 kamera

O O O O

Géparmiivek
o 5 személyautd — Dacia 1odgy, Iogan, Duster, Sandero, Opel Astra
o 1 kisbusz — Reananit



5. GYUJTEMENYI INFORMACIOK

Gytijteményfejlesztés

o A konyvtar 11 230 eFt 6sszegt sajat forrasan tul az NKA Koényvtamogatasi Programja, az
érdekeltségnovel6 tamogatas, az Orszagos Dokumentum-ellatasi Rendszer (ODR)
tamogatasa és a Marai-program segitette a konyvtar gydjteményfejlesztését.
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Az NKA Konyvtamogatasi Programja jelenti szamunkra a legnagyobb gyarapitasi
tamogatast: 906 db konyvet leltaroztunk be, 2 952 000 Ft értékben; sajnos az olvasoi
igényekhez igazodo6 rendelésre tovabbra sincs lehetség.

Az Erdekeltségnovels tamogatas 1307 eFt 6sszege a tavaly évihez volt hasonlé.

Az ODR tamogatas dokumentumvasarlasra és a konyvtarkozi  kolesonzés
postakéltségére fordithatd. 2020-ban az eddigi legnagyobb Osszegli timogatast nyertiik
el: 2 milli6 forintért 645 db kényvet vasarolhattunk.

A Marai-program keretében Osszesen 860000 Ft értékben kaptunk kényveket: 303 db
koényv + 5 db hangoskonyv.

e A konyvtar mindharom jelentés konyvterjesztével — Kello, Lira, Bookline — szerz6désben all,
t6lik atlagosan 30% feletti volt a kedvezmény, a beszerzett dokumentumok kivalasztisa a
konyvtarhasznalok igényeinek figyelembe vételével tortént.

e Az év soran 7387 db dokumentumot vettink nyilvantartasba 18 953 eFt ért¢kben.

o Konyv, folybirat 6641
o Térkép 23
o Kotta 3
o Hangdokumentum | 395
o Képdokumentum 324
o Egyéb 1
o Osszesen 7387
e A konyvtar cselekvési tervében kiemelt feladat a torlést: célunk, hogy annyi konyvet

toroljiink az allomanyabdl, hogy szamottevéen ne néjon a raktari allomany.

e 5888 db konyvtari dokumentum kivonasat végeztiik el, amelyb6l 4799 db volt a konyv.

e Részlegek db Ft
o Feln6tt 1814 741525
o Gyermek 2513 230483
o Helyismereti 31 32267
o Idegen nyelvi 472 306401
o Olvasoterem 356 234318
o Nemzetiségi letét 702 144738
o Osszesen 5888| 1689732
e A koényvtar allomanya 2020-ban 6sszesen 353562 db

Gytjteményfeltaras

Az elektronikus katalégusba rogzitett rekordok szama 9875 db volt, ebbdl

o bibliografiai rekord 4791
o authority rekord 5084

Folyamatosan javitottuk a régebbi authority rekordokat

O egységesités
o utalokkal t6rténd kiegészités
o helyi allomanyadatokat aktualizalasa

a tartalmi feltarasat egységes targyszavakkal végeztiik, az atemelt rekordokban a
targyszavakat minden esetben ellendriztiik.



e arégebbi hianyos rekordokat kiegészitettiik, rekordkapcsolatokat hoztunk létre - p/.
elozmenye, folytatdsa a miinek stb.

Allomanyellen&rzés

e A vészhelyzet altal el6irt bezarast kihasznalva 2020-ban — a még 2019-ben ellenérzott
helyismereti gyGjteménnyel egyiitt — a konyvtar minden részlegében be tudtuk fejezni a
koételez6 az allomanyellenérzést, ezzel is felkészilve a TUDASKOZPONTBA koltozésre

e  Osszesen 229 358 db kényvet ellenériztiink.

e A munkafolyamat soran a konyvek raktari jelzeteit, lel6helyét — amennyiben sziikséges volt —
modositottuk, ellendriztiik a raktari rendet is

Allomanyvédelem
e A megyeik konyvtar 52 db muzedlis dokumentumot 6riz

e 2020-ban biztonsagi jellel ellatott dokumentumok szama 398 db, ami egyben a védett
allomany (helyismeret, olvaséterem) éves gyarapodasa

Digitalizalas
e Az EMMI dltal tdimogatott KDS palyazat megvalésitisa — adminisztrativ okok miatt — 2021-re
tolodott
e Digitalizalni kivant allomanyrészek:
o a helyismereti részleg fényképei 3 000 db
o szérolapok, prospektusok 2 000 db
o  a papir alapu, cikkadatbazis lapjai 150 000 db
o apréonyomtatvanyok, plakatok 22 000 db
o Tolna megyében megjelend tjsagok, teleptilési lapok, és régi iskolai értesit6k — Gsszesen 506.000
oldal
o cikk-kivagatok 19 920 oldal

6. SZOLGALTATASOK

A bezarasok jelent6sen csokkentették a személyes hasznalatot, am az olvasok szivesebben
valogatnak szabadpolcrol, mint online!

CELCSOPORTOK
GYERMEKKONYVTAR - Olasdvi nevelés, tanuldstamogatds, kizosségfejlesztés, szabadidd szerveés
Nyilt programok

o 14411 online Mazsola Konyvtari Babaklub + 17édind
e 9 csoport - PAL UTCAI FIUK kiallitas

e 9 KOSZONJUK MAGYARORS ZAG!

o 8 telepiilés + 26 YouTube - PAPIRSZINHAZ

e 2 Csaladi Meseest

e 2 Konyvtari Madarbarat Kor

e 1 babeléadas — Népmese Napja

Online

e 30 Adventi kézmtves ajandékcsomag

o  H#Mészoly100
o 141 ma - mrizeummal kiZis rajzpalydazat, 10 telepiilés
o 25 Mészoly-mese — YouTube

e Epits mesét! - Lazar Ervin mesék legobil

e Olvass ésjatssz velink!” - Csukds Istvin mese vetélfedd

Konferencia

e BABAOLVASO 3 6

o TARSADAILMIASITAS 1 £6



MEDIATAR
e 242 4jDVD
e 2881jCD
A konyvtar bezarasara miatt
e aszemélyes hasznalat harmadara
e 2 kolesonzok és kolesonzések szama felére csokkent
e am ujsagok kolcsonzése nyolcszorosara nétt - 67 féle periodika

NEMZETISEGI ELLATAS
A konyvtar szervezi a megye nemzetiségi ellatasat, segiti az 6nazonossag, a nyelv megbrzését -
Orszdgos Idegennyelvii Konyvtar
e kolecsonzés
o valtozatlan szakkonyv, szotar — nyelvvizsga
o csokkend szépirodalom
e ajanldjegyzék
o szotarak
o roviditett olvasmany — wiifaj, nebézségi szint
® rejtvényjaték

FOGYATEKKAL ELOK
AZ EN KONYT'TARAM mintaprogramok
e 6 OTTHON A KONYVTARBAN — KONYVTAR AZ OTTHONBAN

gyermekotthonban ¢él6 allami gondozott, értelmi sérult, halmozottan hatranyos fiatalok
olvasasfejleszts, szévegértést segité + Szuvdrvany dvoda

e 3 ISKOLARA-HANGOLO szévegértést és kooperativitast fejleszté

e 3 BETUSPAGETTI SNI-s tanulisi nehézséglieknek szovegértést fejleszté program

HELYBEN ELERHETO SZOLGALTATASOK

KOLCSONZES

01.01-03.15 - Teljes nyitva tartas: heti 40 6ra

03.16-04.13 - Teljes bezaras - #maradjotthon kampany

04.14-06.14 - Teljes bezaras - OTTHONKONYT TAR keddenként 4 6ra

06.15-08.30 - Kortlatozott nyitva tartas: heti 24 6ra

08.31-11.10 - Teljes nyitva tartas: heti 36 6ra

11.11-12.31 - Teljes bezaris - OTTHONKONYTTAR / KAPUKONYT TAR heti: 36 6ra

e Az id6beosztas mutatja, miként tanulta meg a konyvtar a teljes bezaras ellenére biztositani
szolgaltatasai elérését

2019 2020
Konyvtarhasznalok 2533 2321
Helyben hasznalat 435 59
Kolecsonzések 15559 10600
Kolcsénzott dokumentumok 66323 59752
Tavhasznalat 4444 11258
Referensz kérdés 1111 806

o A lezaras ellenére sem csokkent jelentésen a hasznalat szama
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A szolgaltatasok rugalmassaga megharomszorozta a tavhasznalatot
Célunk a 401 8t eléré OTTHONKONYT TARI szolgaltatds megbrzése
Sok hagyaték atvalogatasa, allomanyba vétele — hzamypdtias, allapotjavitas

Olvasas népszertsités

o rejtvénypalyazat

o irodalmi palyazat

o akcidk - pl Valentin napi kinyves vakrandi

OLVASOTEREM
A bezarasok miatt érthet6en csokkent a latogatottsag, amit az ujsagkolcsonzés ellensulyoz
e régiigény — akkor 18 lap
e jelenleg mar 67 lap kolcsonézhet6
o minden kézéleti hetilap
o akeresett napilapok
e az egyedi igények miatt folyamatosan né a kinalat
e czta szolgaltatast a jarvany utan is fenntartanank

HELYISMERET
A bezaras miatt
® kevesebb konyvtarhasznalat
o novekvs tavhasznilat
o referensz kérdés
o szkennelés
o adatbazis hasznalat
digitalizalt anyagok mentése DVD-r6l szerverre
foték metaadatolasa
cikkek szkennelése

megyei évfordul6 naptar, életrajzi adatbazis

TAVOLROL ELERHETO SZOLGALTATASOK
KONYVTARKOZI - ODR

2019 2020 2019 2020
Beérkezett kérések 2714 2078 | Kuldott kérések 468 243
eredetiben: 2550 1962 | eredetiben: 442 212
elektronikus masolat: 59 db 29 | elektronikus masolat: 12 19
nem teljesilt: 103 db 85 | nem teljesilt: 14 11

e a 2078 kérésb6l ODR-en keresztil 1484 jott, melybSl 1402-t tudtunk teljesiteni. Ezzel
Osszesitésben a 8. helyet, a megyei konyvtarak kozott pedig valtozatlanul az 5. helyet
foglaljuk el.

DIGITALIZALT TARTALOM

e A konyvtar kiemelked6 partnere az _Awanum Adatbizis Kft, 6k végzik koényvtarunk
digitalizalasi munkait. Természetes tehat, hogy a digitalizalt anyagaink honlapunkon kiviil a
Hungaricana Kizgydjteményi portalon is elérhetSk. A segitséglikkel elért felhasznaloi kor jelentds
forgalmat general. Az oldalmegtekintések szama: 146 287

KOZOSSEGI SZOLGALTATASOK
RENDEZVENYEK

e A virus helyzet csak par honapra tette lehetévé a k6zosség rendezvények megtartasat, mégis
jelent6s szamu alkalmat tud a konyvtar feljegyezni mutatok tablazatban
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e A helyzet kikényszeritette a konyvtar jelentés online aktivitasat, amit a jelentds szamu
bejegyzés vide6-megosztas tanusit

KLUBOK

Ifjasagi klub - tavaszi tanacstalansag utan, ésszel jottink ra, hogy csak online talalkozhatunk,
ezért koz6s dontés, milyen felileten talalkozunk, mit tudunk kézésen jatszani, napi kapcsolatban
vagyunk, hol csoportban, hol privat

e 4 személyes talalkozas 34 {6

e 7 online beszélgetés 51 {6

e 3 olvasotabor 74 {6

Olvaséklub — Az id6sebb generacié szamara az online kapcsolattartas nem potolja a személyes
egyuttlétek hangulatat

KEPZESEK

Marciusig megtartott tanfolyamok

e 2 alapfoku - 10 {6 + 2 kolléga

e 2 modularis- Facebook - 9 £6 + 1 kolléga

e 2 okostelefon - 14 £6 + 3 kolléga
A zaras miatt a foglalkozas szam csokkent, de a hatékonysag nétt: rovidebb id6 alatt, kevesebben
tobbet képeztek!

KIALLITASOK
o  Weisz Béla — Karikatsira
e Ruip Gergd — Foto
e Horvath Pal — Képeslap
e A Pal utcai fiak — Vandorkidllitas
e Babageometria — Kidllitis

ONLINE FELULETEK
HONLAP - nemcsak a hivatalos tajékoztatas terepe, de portalként megteremti a 24 6ras
szolgaltatasok lehetOségét is - pl. elgjegyzés, hosszabbitis

KOZOSSEGI MEDIA
A konyvtar k6z6sségi aktivitasa szamokban
e Facebook
o 2020. végére 3 307 £6 kovetdnk lett, kozilik 757 uj
o Osszes interakcié 2020-ban 93 914
o forras: https://www.facebook.com /help/274400362581037

e Instagram: 417 kévetd, 114 bejegyzés, 10 578 elérés, 968 interakcid

e Twitter: 14 kovetd, 67 bejegyzés

7. MINOSEGIRANYITAS
A konyvtar mindségpolitikai  célja, hogy hasznaléinak minéségi szolgaltatasokat nyujtson,
tamogassa az informacidszerzést, a szorakozast, és a kultdra segitségével koz6sségeket épitsen
e L célok eszkoze a MinGségiranyitasi Tanacs, mely
o akonyvtar teljes tevékenységét lefedi
o tagja minden koézépvezetd
o heti rendszerességgel mikodik
o feliigyeli a munkacsoportok munkajat
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https://www.facebook.com/help/274400362581037

e A MIT iranyitasaval a munkacsoportok

o rendszeresen mérték a hasznalok igényeit és elégedettségét

o tudatosan alkalmaztak a PDCA-elvet — folyamatirinyitis, szolgdltatdsfejlesztés
e A MIT eddig hiromszor végzett Snértékelést: 2016 — KKEK, 2018 — KMER, 2019 — médositort

KKEK
e Bz utdbbi eredménye és az évtizedes munka eredményeként 2020. januar 22-én a megyei

konyvtar megkapta a MINOSITETT KONYTTAR cimet.
e 2020 legftébb feladata a dolgozokkal csoportmunkaban a 2021-23-es stratégia megalkotasa

volt

o helyzetelemzés készitése - PGTT], SWOT

o prioritasok felallitasa 6sszhangban orszagos és helyi stratégiakkal

o beavatkozasi pontok és eszkézrendszerek meghatarozasa
e D stratégia kiemelked6 célja felkésziilni a mindsitett konyvtar cim megujitasara
e A megyel konyvtar négy megye (Zala, Somogy, Baranya, Tolna) régios egyuttmiikodése

keretében

o vetl 6ssze hasonlé adottsagu partnereivel mikodése mutatoit - benchmarking

o velik egyuttmikodve fejleszti szolgaltatasit - mindségiranyitas, KSZR, ODR, GDPR

e A megyei konyvtar — a 71997, évi CXL torvény 66 §. j pont szellemében — rendszeres

konzultaciot tart Tolna megye 12 nyilvanos konyvtaraval
e 2020-ban az évi 4 alkalombdl csak 1 személyes talalkozasra keriilhetett sor, de online

;;;;;;

kozalkalmazotti atalakulas is!

TUDOMANYOS KUTATAS ES KIADVANYOK
A konyvtar személyi allomanyanak Osszetétele, illetve annak sziikos volta nem teszi lehetévé,
hogy intézményesitett formaban timogassa a tudomanyos kutatomunkat, nem tud biztositani
kutaténapokat, és ezért nem is folytat tudomanyos publikaciés tevékenységet.
e FEllenben a konyvtar szakemberei — lehetéségiikhoz alkalmazkodva — el6adasokat tartanak,
szakért6i tevékenységet végeznek, konferencidkon, tovabbképzéseken vesznek részt, és
konferenciakat szerveznek
o Ilyen a Szekszardon 1921-ben sziletett, idén szazesztendés Mészoly Miklos
centeniriumdra  késziilt FENYKEPES — NYOMOZAS ~ MESZOLY — MIKLOS
LAZADASAI UGYEBEN A szekszdrdi Mészily-projektrdl” cimmel a 6. Spanyolnatha
Mihelytaborban, 2020. szeptember 11-én, Tiszadrs-furdén elhangzott eléadas is

o http://www.spanyolnatha.hu/archivum /2020-5/93 /spanyolnatha-muhelytabor-2020-br-

eloadasok/fenvkepes-nyomozas-meszoly-miklos-lazadasai-ugyeben /5180

o Eza publikaci6 képezte az Orszagos Konyvtari Napok soran, Szekszardon, 2020. oktéber
11-én elhangzott eléadasnak az alapjat is
o https://www.facebook.com/events/625873881326371

9. PARTNERSEGI EGYUTTMUKODES

e A konyvtiarosok tagjai, esetleg vezetéi szamos helyi és orszagos szakmai vagy civil
szervezetnek — Informatikai és Konyvtdari Szovetség, Magyar Kinyvtarosok Egyesiilete, Kizgydijteményi
és Kozpmiivelodési Dolgozik Szakszervezete, Honismereti Egyesiilet, A PAD Egyesiilet, Mészily Miklds
Egyesiilet

e A konyvtar partneri egyiittmikodése

tarsintézmények — mzigenm, levéltar, mivelddési kozpont

kistelepiilési 6nkormanyzatok

ovodak, iskolak és egyetemek

védoéndi szolgalat

O O O O
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fogyatékosok szervezetei

koérhaz

borton

egyhazak

véleményformal6 civil egyestletek - Rotary Club, VVallalkozdi Szalon, Zoldtars Alapitviny,

Maddrbarat Egyesiilet, Csaladhdls Alapitvany
O orszagos és helyi programok - Allampolgiri Részvétel Hete, Szekszirdi Sziireti Napok, Hairy

Jdnos Mesefesztivil, Enrgpe Direct rendezvényei

e FBoyittmtkoédési megallapodas 18 kozépiskolaval (Szekszdrd, Paks, Bonmybad, Hdgyész,
Bdtaszék, Tolna, Pécs, Kecskemet, Békdsmegyer) az 50 6ras koz6sségl szolgalat letoltésére:

o raktari konyvek rendezése, selejt konyvek pakolasa

o konyvtari konyvek felszerelése, jelzetelés

o gépelés, szovegszerkesztési, informatikai segitségnyujtas a latogatoknak

o archiv fényképek metaadatolasa

o

o

O O O O O

fotézas
konyvtari kiallitasok, illetve rendezvények el6készitése, lebonyolitasa - kdozinségszervezés,
plakdtozas, teremrendezés
kézmives foglalkozasok segitése - Gyermekkinyvtir
nyari tabor el6késziiletei, lebonyolitasa
kényvtari jatékok elokészitése, kiprobalasa - SZABADULORAKTAR
konyvajanlo készitése - TikTok videdk
sajat vers vagy proza bekildése - KAMASZ HANG
részvétel a TINI OLIZASOKLUBBAN
e 2020-ban a virus helyzet korlatozta az alkalmakat
o 19 diak k6z6sségi szolgalata
o 189 6ra

O O O O O O

10. PR/MARKETING/KOMMUNIKACIO EREDMENYEI

e A konyvtar rendszeresen jelenik meg a helyi-, és alkalomszerlen az orszagos
médiumokban
o 74 sajtémegjelenés — Tolnai Népijjsdg, Szekszdrdi 1 asarmap, Informatika és tudomany, Index
o havi 2 radi6hir, magazin musor és studié beszélgetés — 25-30 alkalonr a Radid Antritban
o ¢évente 6 TV musor — Tolnatdj Televizio

e A megyel konyvtar honlapjanak fejlesztése, feltltése folyamatos — KSZR, Zildkinyvtir
aloldalai

e Folyamatosan tartottuk karban a konyvtar kozosségi oldalit — Facebook, Instagram, Twitter,
Youtube, Google

e A KSZR kulon Facebook profillal rendelkezik, és telepiilési konyvtarainkat is erre
Osztondzzik

o A konyvtar torekszik egységes arculat fenntartasara — /logd, honlap, eligazitd tibla, plakdt,
§3016lap

e A KSZR logéjaval ellatott polokat és taskakat tobbféle marketing tevékenységhez
kapcsolva juttatjuk el a hasznal6khoz

e A konyvtar autéi koézil 2 nem volt még ellatva konyvtari logoval, feliratokkal: ezek
matricazasa is megtortént tavaly

e Az orszagos akciok teremtette média figyelem is segitik a koényvtar pozitiv képének
kialakitisat — Internet Fiesta, Unnepi Kinyvét és az Orszidgos Konyvtari Napok
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11. AMEGYEI HATOKORU VAROSI KONYVTAR A MEGYE TERULETEN
MUKODO TELEPULESI KONYVTARAKAT ERINTO ALLAMI FELADATAIROL

Konyvtarellatasi Szolgaltaté Rendszer - KSZR
2020-ban megye mind a 109 telepiilésen elérhet6 konyvtari szolgaltatas

1 megyei feladatokat ellaté varosi konyvtar

11 varosi konyvtar

1 k6zségi konyvtar

97 KSZR szolgaltatohely

KSZR ellatasra jogosult 101 telepiilésb6l 4 nem csatlakozott
o 3 kisvaros: Gyink, Nagymdinyok, Simontornya
o 1 kozség: Fadd

Gytjteményfejlesztés darab Ft
e konyv 9167 19 750 236
e Hangoskonyv 24 51 238
e Folyoirat, heti-, napilap 700 5235 652
e diafilm 136 137 763
e Osszes 10 027 25174 889

A magyar nyelvi konyvekre 35% kedvezményt ad mindkét meghatarozé szallitonk -
KELLO, LIRA
160 féle, folyodiratot, kézel 700 példanyban rendeliink meg: telepiilésenként 6-10 félét,
hogy minden korosztalynak legalabb kétféle jusson
KSZR koényvtarosaink negyedévi igénylistabol, vagy raktarkészletiinkbdl vélaszthatnak, a
kiszallitas rugalmas
A KSZR allomany feltarasa Corvinaban torténik, mind a 81986 tétel elérhetd
honlapunkrél
A 97 telepiilésbél még 17 feltarasa van hatra, tavaly 8 teleptlés 22572 tételét honositottuk
KSZR szakmai napokon ismertettiik az ODR szolgaltatasait, azok hasznalatardl készitett
vide6 honlapunkon elérheté
A KSZR koényvtarak szamara az ODR segitségével ingyenes a konyvtarkozi kdlesonzés,
amit 4 varosi letét is segit
Ezeket a letéteket tavaly 2 363 183 Ft-tal, 1038 tétellel gyarapitottuk, igy a keresett
koényvekbdl kevesebbet kell vasarolnunk
A KSZR konyvtarkozi kélesonzései darabszama

o eredeti 1146

o elektronikus 14

Szakmai napokat — kivételesen a virushelyzet miatt — csak januarban tarthattunk: 4 iddgpontban,
4 helyszinen

Ezek célja a szakmai tajékoztatason tdl a k6zOosségépités, az Gsszetartozas erdsitése: a
részvétel 75-80%0-0s, ami kimagaslé a régioban!

A 4 kapcsolattarté kolléga hetente felkeres 4-5 teleptilés, atnézi a konyvtarat, megbeszélik
a problémakat

A helyi 6nkormanyzatokat folyamatosan tajékoztatjuk az aktualis palyazatokrol

14



A KSZR rendezvények soran 57 el6adéval dolgozunk - cél, hogy évente fajtanként legyen
minimum 1 alkalom

o {ir6-olvasé talalkozo

o ismeretterjesztS el6adas

o zenés-verses rendezvény

o gyermekrendezvény
A virushelyzet miatt tavaly csak 162 programunk volt: az el6z6 éveknél joval kevesebb
A nyari 3 napos tréninget viszont megszervezhettiink — Pirbilyi Okoturisytikai Kizpont
KonyvtarMozi 24 telepilésen mikodik, de tavaly csak 27 vetités lehetett

10 darab laptop timogatja az ISMERKEDES A SZAMITOGEPPEL idéseknek 52616
tanfolyamunkat — a vésghelyzet miatt ezek is elmaradtak

Mind t6bb kistelepiilésen van Baba-mama Klub - Siinz-zene, Ringatd foglalkozis
Az BEUROPE DIRECT rendszeresen tart eléadast a telepiilési konyvtarakban az EU-val
kapcsolatban

A helyismereti adatbazisunk kiemelked6; gyakran segiti a helyi kutatast, ,,cserébe” megkapjuk
a teleptilések kiadvanyait

Eszkozbeszerzés KSZR tamogatassal 2020-ban

20 asztali gép
10 nyomtat6
10 notebook
Teljes butorzatcsere — Neémetker, Kisdorog
Részleges butorcsere tobb helyen: 3 PC asgtal, 12 kinyvespole, 3 fogas, 2 fotel, 1 kanapé, 3
vdlogatd lida, 9 asztal, 4 folydirat tartd, 4 irodai szék, 20 s3ék, 19 babzsdk
Egyéb eszkozok: 11 finyképezigép, 8 vetitivdszon; 4 diafilmvetitd, 6 szomyeg, 14 porszivi, 8
Jiiggonyt, 2 olajradidtor, 3 prezenter, 3 létra, 6 hangfal, 9 fejhallgats, 6 webkamera
2 teleptilés NKA butorpalyazatat segitettitk
o tervezés
o arajanlatok
o szakmai program

Specialis szolgaltatas a fogyatékossaggal él6k szamara

Oregbetis konyvek
hangos kényvek
fejlesztd jatékok

Mingsitett Kényvtarként
e Fontos a TQM érvényesitése a KSZR mikodésében

o hasznaloi kérd6iv

o szolgaltatasok elégedettségmérése

o igényfelmérés

A szemléletvaltasnak készonhet6en munkank hatékonyabb lett az elmalt években

A rossz éptlet adottsag miatt, a KSZR szolgaltatas is széttagoltan, helyszikében mikodik
o 25 szakalkalmazottbdl 5 £6 dolgozik a KSZR-ben

o kihelyezett eszk6z0k karbantartasara - £iilsd villalkozd rendsergazda

o kisbusz és 5 gépkocsi, de 1 sofér — kinyvtdrosok is vezetnek
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12. AKORONAVIRUS-JARVANY OKOZTA VALTOZASOKROL

A megyei konyvtar zaras alatt kialakitott j6 gyakorlatai
OTTHONKONYVTAR MINDENKINEK

e Beiratkozott olvaséinknak havonta egyszer - kizarélag csak Szekszardi cimre - hazhoz
szallitjuk kért dokumentumait
e A kolesonzéshez kért adatok
o név
o0 az olvasojegy szama
o mobil-telefonszam
o szallitasi cim - Jebet munkabelyi is
o Kérés a konyvtar online katalogusabol
e Az ckonyvtarigyuk@gmail.com cimen fogadjuk a kéréseket, de a mashogy beérkezd
kérésekkel is foglalkozunk - zelefon, Messenger, egyéb e-mail-cim, olvasdi fiok, stb.
e A vasarnap estig elktldott listak teljesitését vallaljuk a kovetkezé kedden
e A koéles6nozheté dokumentum - egyszerre és Osszesen - maximum 10 db lehet
o koényv: 10
o CD:6
o DVD:3
o hangoskonyv: 5
O Ujsag: 5
e  Kolcsonzési idé: 1 honap
KAPUKONYTV'TAR
e Az Otthonkinyvtirhoz hasonld szolgaltatas - hazhozszallitas helyett - a konyvtar kapujaban

atvehet6 dokumentumokkal
a hét minden munkanapjan 9-16 6raig

Jogyakorlatok online térben - Facebook, Instagram, Twitter + Honlap

Irodalmi jatékok
o  KIZTALALOS - irok nevébdl sgerkes3tett anagramma jaték
o fejtordk, rejtvények, szoérejtvények
o Dicsé Zsolt kolts és konyvtaros
- IRODALMI TARTOSZTALY szubjektiv {rébemutatasa
- BOLDOGKEDD felolvasas sajat verseibdl
o EMOJI - mese és mas irodalmi mavek cimének kitalalasa emgjik alapjan
konyv- ¢s filmajinlok
o KONYVTAROS KEDVENC KONYVE —kinyvayinis
o SARI CICA AJANLJA - kényvajinlé a kinyvtar macskdjival
o sztletésnapos {rok
Z.0ld jatékok, hirek, tartalmak, torténetek, alkalomszertien
KAMASZ HANG - Kamaszok irdsait tessgiik ko3¢
Konyvajanlé Kamaszoktél Kamaszoknak
Konyves kihivasok
PAPIRSZINHAZ vide6-megosztas
Kézmiuves ajanlok tinnepekhez, jeles napokhoz kapcsoléddan
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Zoldmunkacsoport

e TFeladata a konyvtari goldités folyamatanak koordinalasa azzal a céllal, hogy az IFLA évenkénti
palyazatan a jovoben zold konyvtari cimet elnyerje

e 02 poszt sziletett — p/. Fold napja, Biodivergitds napja, Kirnyezetvédelmi vildgnap, Aszdly elleni
vildgnap, Duna nap, Globalis tilfogyasztds, Foldiinkért nap, Hulladékesokkentési hét

e FHzeknek 58 514 elérése volt, 3942 interakcidéval

Az 6nkormanyzat veszélyhelyzeti védekezése

® A bezaras idején a varos ételosztasaba kapcsolodott be sofériink kisbuszunkkal, és erre a
célra a masik autonkat is biztositottuk
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